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Ogélne Warunki Sprzedazy

Wydanie 4, 30.07.2024

§1. Postanowienia ogodlne

1. Niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy (dalej ,,OWS”) okreslajg prawa i obowigzki stron
umow sprzedazy i dostawy towardw oraz ustug, ktérych sprzedawcy jest

INSTYTUT BADAN | ROZWOJU MOTORYZACJI BOSMAL SP. Z 0.0.

siedziba: 43-300 Bielsko-Biata, ul. Sarni Stok 93, Polska,

forma prawna: spotka z ograniczong odpowiedzialno$cig, wpisany do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy w
Bielsku-Biatej, VIII Wydziat Gospodarczy pod nr KRS: 0000221979, NIP:547-201-31-
59,(dalej: ,Sprzedajacy”).

2. Niniejsze OWS stanowig integralng czes¢ umoéw sprzedazy zawieranych przez
Sprzedawce.

3. Niniejsze OWS majg zastosowanie, jezeli drugg strong umowy (dalej: ,Kupujgcy”) jest
przedsiebiorca w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego.

4. Niniejsze OWS wyltgczajg stosowanie innych wzorcow umownych (ogélne warunki umowy,
warunki sprzedazy, wzory umowy, regulaminy itp.) stosowanych lub ustalanych przez
Kupujacego.

5. Postanowienia umowne, indywidualnie uzgodnione i potwierdzone w formie pisemnej majg
pierwszenstwo przed postanowieniami niniejszych OWS w zakresie, w jakim zawierajg
uregulowania odmienne niz niniejsze OWS.

6. Niniejsze OWsS publikowane sg na stronie internetowej
Sprzedajgcego: www.bosmal.com.pl.

§2. Definicje

Uzyte w niniejszych Ogoinych Warunkach Sprzedazy okreslenia oznaczaja:

1. Sprzedajgcy — INSTYTUT BADAN | ROZWOJU MOTORYZACJI BOSMAL SP. Z 0.0,
siedziba: 43-300 Bielsko-Biata, ul. Sarni Stok 93, Polska, nr KRS: 0000221979,
NIP:5472013159.

2. Kupujgcy — osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowos$ci prawnej
oraz osoba fizyczna prowadzgca dziatalnos¢ gospodarcza.

3. Termin ptatnosci — dzieh, w ktérym naleznosc¢ za towar badz ustuge staje sie wymagalna.
4. Produkty — rzeczy ruchome, towary i ustugi, dobra, ktére majg by¢ sprzedane na podstawie
umowy sprzedazy pomiedzy Sprzedajgcym a Kupujgcym.

5. Zamdwienie — oferta zakupu produktow ztozona przez Kupujgcego na pismie, dostarczona
osobiscie, listownie, kurierem lub e-mailem, zawierajgca co najmniej: nazwe zamawianego
produktu, ilos¢, dane Kupujgcego niezbedne do wystawienia faktury VAT oraz dane o firmie,
dane teleadresowe do kontaktu, sposdb, termin i miejsce odbioru zamawianych produktow.

6. Potwierdzenie — pisemne oswiadczenie Sprzedajacego o przyjeciu zamoéwienia ztozone
Kupujgcemu po jego otrzymaniu wraz z okresleniem co najmniej ceny towaru, sumarycznej



https://www.bosmal.com.pl/

® Instytut Badan i Rozwoju Motoryzacji BOSMAL Sp. z o.0.
B G, s M A L ul. Sarni Stok 93, 43-300 Bielsko-Biata

Ogélne Warunki Sprzedazy

wartosci zamowionego towaru, terminu realizacji, miejsca i warunkéw dostawy/odbioru oraz
warunkéw ptatnosci.

§3. Zawarcie umowy

1. Informacje dotyczgce towardw i ustug, ktérych sprzedawcyg jest Sprzedajgcy (dalej:
.Produkty”), przedstawione w katalogach, folderach, broszurach itp., a takze zamieszczone
na stronie internetowej Sprzedajgcego majg jedynie charakter reklamowy i nie sg ofertg
w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego.

2. Jakiekolwiek zapewnienia, gwarancje, przyrzeczenia i zmiany do umowy sprzedazy
sktadane ustnie przez pracownikow Sprzedajgcego w zwigzku z zawarciem umowy
sprzedazy lub ztozeniem oferty nie wigzg Sprzedajgcego.

3. Kupujacy moze sktada¢ zamowienia pisemnie, takze drogg elektroniczng.

4. Sprzedajgcy sktada Kupujgcemu oferte w formie pisemnej (faksem, e-mailem lub
listownie).

5. Umowa pomiedzy Sprzedajgcym a Kupujgcym zostaje zawarta w chwili otrzymania
zamowienia przez Sprzedajgcego, ktére w odniesieniu do istotnych warunkéw umowy nie
odbiega w zadnym stopniu od oferty otrzymanej przez Kupujacego.

6. W przypadku rozbieznosci pomiedzy zamowieniem ztozonym przez Kupujgcego a ofertg
Sprzedawcy, wigzace jest potwierdzenie zamowienia, ktére jest wystawiane i przestane
Kupujgcemu przez Sprzedawce, chyba ze Kupujgcy odwota zaméwienie w formie pisemnej
(faksem, e-mailem) niezwiocznie, jednakze nie pozniej niz w ciggu 1 dnia kalendarzowego
od dnia otrzymania pisemnego potwierdzenia zamowienia przez Sprzedawce.

7. Zamowienie Kupujgcego powinno zawiera¢ nastepujgce dane:

¢ nazwe Kupujgcego — wraz ze wskazaniem doktadnego adresu,

e numer NIP,

o okre$lenie wskazanego Produktu nazwg handlowg lub symbolem alfanumerycznym
z oferty,

e ilos¢ zamdwionego towaru,

e termin, miejsce i warunki dostawy/odbioru Produktu.

8. Jezeli zamowienie dotyczy wczesniej przedstawionej oferty, konieczne jest umieszczenie
na zamowieniu numeru tej oferty. W razie niepowotania sie na numer oferty, Sprzedajacy nie
ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne niezgodnosci cenowe na fakturze VAT, brak
dostepnosci Produktu, jak réwniez niezgodnosci w szczegdlnych parametrach Produktu
okreslonych w pierwotnym zamowieniu.

9. Anulowanie zaméwienia przez Kupujgcego jest dopuszczalne tylko w wyjgtkowych
sytuacjach, po uprzednim pisemnym ustaleniu warunkéw anulowania zamoéwienia ze
Sprzedajgcym. Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo do obcigzenia Kupujgcego rzeczywistymi
kosztami, ktore powstaty do momentu anulacji — nie wiekszymi niz wartoS¢ zamdwienia.

§4. Cena

1. Cena za Produkt bedacy przedmiotem umowy sprzedazy bedzie kazdorazowo okreslana
w ofercie lub umowie sprzedazy.
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2. Kupujgcy jest zobowigzany do zaptaty ceny w terminie wynikajgcym z wystawianej przez
Sprzedajgcego faktury VAT, o ile inny termin nie wynika z zapiséw oferty lub postanowien
umowy sprzedazy.

3. Termin i forma pfatnosci uzgadniane sg dla kazdego Kupujgcego indywidualnie.

4. Zaptata ceny dokonywana jest w formie przelewu na rachunek bankowy wskazany przez
Sprzedajgcego w fakturze VAT lub w innej formie ustalonej w ofercie lub umowie sprzedazy.

5. Zapfata uznana jest za dokonang z chwilg wptywu Srodkow na rachunek bankowy
Sprzedajgcego.

6. Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo do jednostronnego podwyzszenia ceny w razie, gdy
po zawarciu umowy wystgpig przestanki o charakterze obiektywnym uzasadniajgce
podwyzszenie ceny Produktu, na ktére Sprzedajgcy nie miat wptywu, takie jak np. zmiany
stawek podatku od towaru i ustug, itp.

7. Ceny podawane przez Sprzedajgcego sg cenami netto i zostang podwyzszone o nalezny
podatek od towardw i ustug w wysokos$ci oraz z zgodnie z wymaganiami przewidzianymi
w obowigzujgcych przepisach prawa.

8. Ceny podawane przez Sprzedajgcego nie uwzgledniajg jakichkolwiek optat celnych ani
innych ciezarow finansowych natozonych na Produkty wedtug prawa wtasciwego dla siedziby
Kupujacego.

9. Nieuregulowanie naleznosci w terminie okreslonym na fakturze upowazni Sprzedajgcego
do przerwania dostaw Produktow i wstrzymania realizacji juz przyjetych zamdwien.
Sprzedajgcy moze uzalezni¢ wykonanie nowego zamdéwienia ztozonego przez Kupujgcego,
ktéry zalega z ptatnosciami lub optaca faktury nieterminowo, od wptaty zaliczki na poczet
nowego zamowienia Kupujgcego.

10. W razie opdznienia z zaptatg ceny, Sprzedajgcemu nalezg sie odsetki za czas
opdznienia, chociazby Sprzedajacy nie ponidst zadnej szkody i chociazby opdznienie byto
nastepstwem okolicznosci, za ktére Kupujgcy nie ponosi odpowiedzialnosci. Sprzedajgcemu
nalezg sie odsetki ustawowe, o ile inna wysokos¢ odsetek nie zostanie okreslona w umowie.
Obowigzek zaptaty odsetek nie wylgcza roszczenia o naprawienie szkody na zasadach
ogolnych.

11. Whniesienie reklamacji nie zwalnia Kupujgcego z obowigzku dokonania ptatnosci za
Produkty w ustalonym terminie.

§5. Dostawa i transport Produktow
1. Dostawa Produktdéw zostanie zrealizowana w terminie okreslonym w ofercie lub
potwierdzeniu zamowienia.
2. Termin dostawy moze ulec zmianie w przypadku:
a) wstrzymania dostawy z przyczyn lezgcych po stronie Kupujgcego;
b) opdznienia Kupujgcego w zapfacie ceny;

c) nieudzielenia Sprzedajgcemu przez Kupujgcego informacji niezbednych do realizagji
dostawy;

d) dziatania sity wyzszej; w takim przypadku termin dostawy ulegnie wydtuzeniu o okres
wystepowania takich okolicznosci z uwzglednieniem czasu koniecznego dla Sprzedajgcego
do wznowienia dostawy.
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3. Koszt i ryzyko transportu Produktow obcigza Kupujgcego.

4. Ryzyko uszkodzenia, zniszczenia lub utraty Produktu przechodzg na Kupujgcego
z momentem wydania mu go przez Sprzedajgcego.

5. Kupujgcy ma obowigzek niezwtocznie po otrzymaniu Produktu dokona¢ sprawdzenia
zgodnosci dostarczonego towaru z zamoéwieniem. Zobowigzany jest sprawdzi¢
w szczegolnosci: stan przesyiki oraz jakosc¢, ilos¢ i asortyment dostarczonego towaru,
a takze niezwtocznie (ij. najpozniej do 3 dni roboczych) zgtosi¢ przewoznikowi oraz
Sprzedajgcemu zastrzezenia w tym zakresie, sporzadzajgc protokdt niezgodnosci.
Sprzedajacy zastrzega sobie prawo kontroli zgtoszonej szkody na miejscu dostawy.

6. Jezeli Kupujgcy wydtuzy ustalony termin dostawy lub w przypadku nieprzyjecia Produktow,
Sprzedajgcy ma prawo obcigzy¢ Kupujgcego kosztami transportu i kosztami magazynowania
w wysokosci 0,1% wartosci sprzedazy za kazdy dzien przechowywania.

7. Jezeli Kupujgcy opdéznia sie z odbiorem Produktu z magazynu Sprzedajgcego, o czas
dtuzszy niz 7 (stownie: siedem) dni, albo nie dokonat w uzgodnionym terminie odbioru
Produktu w innym uzgodnionym miejscu, Sprzedajgcy wezwie Kupujgcego do odbioru
Produktu w terminie 7 (stownie: siedmiu) dni od daty otrzymania wezwania.

8. Po bezskutecznym uptywie dodatkowego terminu opisanego w pkt. 7, Sprzedajgcy jest
uprawniony do oddania Produktu na przechowanie albo do przechowywania towaru we
wtasnym magazynie, na koszt i ryzyko Kupujgcego.

9. Koszty optaty za bezumowne przechowywanie nieodebranego Produktu za kazdy dzien
przechowania wynoszg 850,00 zt netto.

§6. Sita wyzsza

Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku niewywigzania sie ze zobowigzan
wynikajgcych z umowy, jezeli byto to spowodowane przyczynami od niego niezaleznymi,
ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy i ktérych nie mozna byto
unikngc (sita wyzsza).

§7. Kary umowne

Kupujacy zobowigzany jest do zaptaty Sprzedajgcemu kary umownej za odstgpienie
od umowy z przyczyn niezaleznych od Sprzedajgcego, w terminie 7 dni kalendarzowych
od dnia zawarcia umowy, w wysokosci 20% ceny podwyzszonej 0 nalezny podatek
od towaréw i ustug. Zaptata kary umownej nie zwalnia Kupujgcego z obcigzenia
rzeczywistymi kosztami, ktére powstaty do momentu odstgpienia od umowy z przyczyn
niezaleznych od Sprzedajgcego.

§8. Klauzula Compliance

1. Instytut Badan i Rozwoju Motoryzacji BOSMAL Sp. z o.0. (Instytut) prowadzi dziatalnos¢
z poczuciem odpowiedzialnosci za skutki swojego dziatania, stosujgc przy tym jednolite
standardy w ocenach etycznego postepowania pracownikédw i o0sob trzecich, w tym
poszanowania praw cztowieka, przestrzegania praw pracowniczych, zasad bezpiecznej
i higienicznej pracy, zasad uczciwej konkurencji oraz poszanowania Srodowiska naturalnego.

2. Ponadto w swoich dziataniach dgzy do stworzenia srodowiska pracy opartego o wzajemny
szacunek oraz tolerancje. Nasza Spotka zapewnia ochrone danych osobowych i dyskrecje
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wszystkim osobom, ktére zdecydujg sie zgtosi¢ podejrzenie naruszenia obowigzujgcych
w Instytucie zasad wyrazonych w ,Kodeksie Etyki” lub/i ,Polityki Antykorupcyjnej’
zwigzanych z wdrozonym i stosowanym przez Instytut systemem zarzadzania zgodnoscig
z prawem i zasadami etyki (Compliance).

3. Z trescig ,Kodeksu Etyki” oraz ,Polityki Antykorupcyjnej” mozna sie zapoznaé na stronie
www.bosmal.com.pl w zaktadce ,CSR” w folderze ,Polityka zgodnosci”.

4. Klient zapewnia, ze zapoznat swoich, wtasciwych pracownikow z trescig ,Kodeksu Etyki”
i ,Polityki Antykorupcyjnej” i dotozy wszelkich staran, aby w trakcie Umowy stosowac sie
do zalecen wskazanych w ww. dokumentach.

§9. Odpowiedzialnos¢

1. Sprzedajacy ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy, z tym ze odpowiedzialnos¢ ta jest ograniczona do szkody o rzeczywistym
charakterze, wylgczajgc utracone korzySci. Sprzedajgcy nie ponosi rowniez
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody powstate z powodu niewtasciwego doboru
Produktéw, ich niewtasciwego wykorzystania lub uzytkowania niezgodnie z przeznaczeniem
badz instrukcjg obstugi i konserwacji, jak rowniez jakiekolwiek szkody na ktérych wystgpienie
lub rozmiar wptyw miat stan i wkasciwosci infrastruktury w ramach ktérej Produkty majg by¢
eksploatowane, w tym w szczegolnosci tych jej elementéw, z ktérymi Produkty majg byc¢
pofgczone.

2. W kazdym przypadku odpowiedzialnos¢ Sprzedajgcego z tytutu wszelkich szkod
nieobjetych wytgczeniem zostaje ograniczona do rzeczywistej straty Kupujgcego,
w wysokosci nieprzekraczajgcej kwoty 100% wynagrodzenia umownego netto, przy czym
ograniczenie to nie znajdzie zastosowania do szkdd spowodowanych z winy umysine;.

3. Jezeli strony uzgodnity pisemnie dostawe Produktow lub materiatdw niespetniajgcych
wymagan Polskich lub Miedzynarodowych Norm lub innych norm technicznych Ilub
bezpieczenstwa, Sprzedajgcy nie odpowiada za wynikle z tego szkody.

4. Za mozliwoéci zastosowania i skutki wykorzystania Produktéw dostarczonych przez
Sprzedajgcego w okreslonych rozwigzaniach konstrukcyjnych Kupujgcego odpowiada
Kupujacy, nawet jezeli Sprzedajgcy byt wigczony jako doradca Iub konsultant
w przygotowanie konstrukgciji i finalnego produktu Kupujgcego.

5. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Kupujgcego z tytutu wad towaru
wykonanego przez Kupujgcego z zastosowaniem Produktéw dostarczonych przez
Sprzedajgcego.

6. Sprzedajacy informuje, ze procesy stosowane do wytwarzania Produktu sg nadzorowane
pod katem spetnienia wymagan Srodowiskowych oraz ze podejmuje dziatania w celu
ograniczenia negatywnych skutkéw oddziatywania na S$rodowisko. Wymagania
srodowiskowe sg brane pod uwage podczas projektowania Produktu, natomiast Sprzedajgcy
nie ponosi odpowiedzialnosci za negatywne skutki Srodowiskowe spowodowane
niewlasciwym uzyciem Produktu przez Kupujgcego.

7. Sprzedajgcy eliminuje zagrozenia BHP ograniczajgc niebezpieczne dziatania operacyjne
w catym procesie wytwarzania Produktu, zapewniajgc wiasciwg organizacje i warunki pracy
oraz odpowiednie wyposazenie i $rodki ochrony indywidualnej. Sprzedajacy nie ponosi
odpowiedzialno$ci za zagrozenia BHP spowodowane niewtasciwym uzyciem Produktu przez
Kupujacego.
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8. Sprzedajacy zapewnia odpowiedni poziom zabezpieczenia pozyskanej lub wytworzonej
informacji oraz poufnos¢ i bezstronnos¢ podczas wytwarzania Produktu.

§10. Gwarancja

1. Sprzedajgcy udziela 12-miesiecznej gwarancji na sprzedawany Produkt, liczonej od dnia
zakupu Produktu wskazanego w karcie gwarancyjne;.

2. Kupujgcy uprawniony jest do realizacji praw wynikajgcych z gwarancji wytgcznie w oparciu
o wystawiong przez Sprzedajgcego karte gwarancyjng i wytgcznie w przypadku
przestrzegania zasad uzytkowania i konserwacji sprzedawanego Produktu, okreslonych
przez Sprzedajgcego.

3. Gwarancjg objete sg wytgcznie wady powstate z przyczyn tkwigcych pierwotnie
w sprzedanym Produkcie. Gwarancja nie obejmuje wad powstatych z innych przyczyn, w tym
w szczegolnosci wad powstatych wskutek:

e nieprawidtowego uzytkowania lub zastosowania Produktu;

e nieprawidtowego doboru Produktu do warunkéw uzytkowania;

e nieprawidtowego montazu lub konserwacji;

e napraw lub ingerencji dokonanych przez Kupujgcego badz osoby trzecie bez
uprzedniej zgody Sprzedajgcego lub niezgodnie ze wskazéwkami udzielonymi przez
Gwaranta;

e dziatania sity wyzsze;.

4. Kupujacy traci uprawnienia z tytutu gwarancji na Produkt w przypadku stwierdzenia
modyfikacji Produktu lub sladéw ingerencji oséb nieuprawnionych.

5. Sprzedajacy udziela gwarancji, ktéra obowigzuje tylko na terenie Polski. Wywiezienie
Produktu za granice Polski skutkuje utratg gwarancji. Naprawy gwarancyjne nie bedg
wykonywane poza granicg Polski. Wszelkie naprawy nawet w okresie gwarancji wykonywane
poza granicg Polski obcigzajg Kupujgcego. W sytuacji, jezeli Kupujgcy chce, aby
Sprzedajgcy wykonat naprawe za granicg Polski, naprawa taka bedzie naprawg odptatng
w kazdym zakresie, w tym odptatne bedg czesci, robocizna, dojazd i inne.

6. Sprzedajacy nie odpowiada za zadne szkody poniesione przez Kupujgcego w wyniku
awarii lub niesprawno$ci towaru, w okresie gwarancji i po zakohczeniu okresu gwarancji.

7. Gwarancja niniejsza nie obejmuje utraconych korzysci w zwigzku z wadami Produktu, ani
zadoscuczynienia za szkody powstate poza Produktem.

§11. Rekojmia

Odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne Produktu zostaje
wytgczona.

§12. Cesja

Przelew wierzytelnosci przystugujacych Kupujgcemu wzgledem Sprzedajgcego jest
dopuszczalny jedynie za uprzednig zgodg Sprzedajgcego wyrazong w formie pisemne;j.
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§13. Postanowienia koncowe

1. Prawem wiasciwym dla niniejszych OWS jest prawo polskie.

2. Wszelkie spory powstate pomiedzy stronami bedg rozstrzygane zgodnie z przepisami
prawa polskiego, z wytgczeniem Konwencji Wiedenskiej o Umowach Miedzynarodowe;j
Sprzedazy Towarow podpisanej w Wiedniu 11 kwietnia 1980 roku .

3. Sgdem wiasciwym dla rozstrzygania sporow wyniktych na tle stosowania niniejszych OWS
jest sgd wiasciwy dla siedziby Sprzedajgcego.

4. Niewaznos¢ lub bezskutecznosé¢ niektorych z postanowien niniejszych OWS nie wpltywa
na waznos¢ lub skuteczno$¢ pozostatych postanowien.

5. Sprzedajgcy ma prawo przechowywania i przetwarzania danych osobowych Kupujgcego
w celach zwigzanych z realizacjg umowy sprzedazy.

6. Jakiekolwiek zmiany niniejszych OWS wymagajg zachowania formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

7. W przypadku, gdy niniejsze OWS zostaty sformutowane réwniez w jezyku innym niz jezyk
polski, w razie sporu zastosowanie bedg miaty OWS w jezyku polskim.

8. Akceptujgc niniejsze OWS Kupujgcy wyraza zgode na przetwarzanie jego danych
osobowych przez Sprzedajgcego oraz podmioty dziatajgce na jego zlecenie w kraju
i zagranicg, w zwigzku z realizacjig umow sprzedazy Produktéw oferowanych przez
Sprzedajacego.

9. Kupuijgcy nie moze bez zgody Sprzedajgcego przekazywaé wiedzy i informacji uzyskanych
w wyniku kontaktéow handlowych ze Sprzedajgcym osobom trzecim w sprawach objetych
tajemnicg handlowa.

10. Kupujacy nie bedzie w okresie trwania umowy oraz po jej ustaniu rozpowszechniac,
ujawnia¢ ani wykorzystywa¢ réwniez takich informacji, ktére nie stanowig tajemnicy
przedsiebiorstwa Sprzedajgcego, ale ktdrych rozpowszechnienie, ujawnienie lub
wykorzystanie mogtoby w jakikolwiek sposdb zaszkodzi¢ reputacji lub w inny sposéb
wyrzadzi¢ szkode Sprzedajgcemu.

11. Niniejsze OWS wchodzg w zycie z dniem 30.07.2024.




