BOSMAL WARUNKI ZAMOWIENIA

OBOW|A_ZUJA_CE OGOLNE Bielsko-Biata, dn. 01.06.2024

§ 1. Postanowienia Ogélne

Ogolne Warunki Zamoéwienia zwane dalej OWZ okre$lajg ogdlne zasady, na ktdrych Instytut
Badan i Rozwoju Motoryzacji BOSMAL Sp. z 0.0. zwany dalej Zamawiajacym, dokonuje zakupu
towardw i/lub ustug okreslonych w zaméwieniu i stanowig integralng czes¢ kazdego zamdwienia.
Odstepstwo od postanowien OWZ moze mieC miejsce jedynie w przypadku zapiséw zawartych
w zamdwieniu/umowie, ktére majg charakter nadrzedny nad OWZ, w sytuacji wczesniejszego
indywidualnego doprecyzowania szczegdtowych warunkéw zamdwienia z Wykonawca,.

Numer zamowienia nalezy przywotaC na fakturze, dowodach dostawy oraz wszystkich innych
dokumentach zwigzanych z zamoéwieniem.

Przyjecie do realizacji kazdego zamdwienia powinno by¢ potwierdzone pisemnie przez
Wykonawce w terminie 2 dni roboczych od dnia jego otrzymania. Brak pisemnego potwierdzenia
zamoOwienia przez Wykonawce w wyzej wymienionym terminie, traktowane bedzie przez
Zamawiajacego jako milczace przyjecie przez Wykonawce zaméwienia do realizacji na warunkach
okreslonych w zaméwieniu oraz zgodnych z OWZ. Potwierdzenie zamdwienia oznacza przyjecie
niniejszych OWZ.

. ZamOwienia Zamawiajagcego mogag obejmowaC rowniez zamowienia uwarunkowane przez
szczegolne wymagania podlegajace Rzadowemu Zapewnieniu JakoSci (AQAP). Na etapie
uzgodnien dotyczacych realizacji zamdwienia/podpisania umowy, Wykonawca zostanie
powiadomiony o kazdym dziataniu, ktore ma zosta¢ wykonane w ramach Rzadowego
Zapewnienia Jakosci.

OWZ podane sg do wiadomosci i akceptacji przez Wykonawce na stronie internetowej
Zamawiajgcego: www.bosmal.com.pl.

§ 2. Warunki dostawy

. Zamowione wyroby/ materiaty/ustugi zostang dostarczone przez Wykonawce do miejsca
wskazanego na zamowieniu. Wykonawca ma obowigzek ubezpieczy¢ towar od wszelkiego ryzyka
w transporcie.

. Wykonawca jest zobowigzany do zapakowania towaru w sposob zapewniajacy dostarczenie
przedmiotu zaméwienia w stanie nienaruszonym oraz dotaczenia do towaru dokumentow w jezyku
polskim: dowod dostawy lub kopia faktury, atesty, certyfikaty, deklaracje zgodnosci, karty
gwarancyjne, instrukcje obstugi, DTR-ki oraz wszystkie inne wymagane dokumenty.

. Brak dokumentow wymienionych w §2 ust.2 bedzie skutkowat uznaniem przedmiotu zamowienia
za niekompletny do czasu ich uzupetnia i moze skutkowa¢ wstrzymaniem lub opdznieniem zaptaty
faktury.

. Odbior przedmiotu zamdwienia bedzie mozliwy w dni robocze, w godzinach od 6:30 do 15:00,
chyba, ze w zamowieniu wskazano inaczej.

. Terminy realizacji zamdwienia okreslone sgq w zamowieniu. Terminy te sg wigzace i po stronie
Wykonawcy jest ich dotrzymywanie.

. Termin realizacji zamdwienia uznaje sie za dotrzymany, jezeli dostawa bedzie w ustalonym
terminie do dyspozycji Zamawiajacego, pod adresem wskazanym w zamdwieniu i po
potwierdzeniu przyjecia przedmiotu zaméwienia przez osobe uprawniong do jego przyjecia.



http://www.bosmal.com.pl/

7. Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego i bezposredniego poinformowania
Zamawiajacego o wystagpieniu lub zagrozeniu wystgpienia okolicznosci, z ktdrych wynika, Ze
uzgodniony termin realizacji zamdwienia nie moze zosta¢ dotrzymany wraz ze wskazaniem
przewidywanego okresu opdznienia i przyczyn jego powstania.

8. Ustala sie odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zamowienia w formie kar
umownych. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne w nastepujacych przypadkach:

8.1. w przypadku opdznienia w realizacji przedmiotu zamdwienia — w wysoko$ci 0,5% wartosci
zamowienia brutto — za kazdy dzien opdznienia,

8.2 w przypadku opdznienia w usunieciu w terminie wad stwierdzonych przy odbiorze przedmiotu
zamowienia w wysokosci 0,5% wartosci zamdwienia brutto — za kazdy dzien opdznienia,

8.3 w przypadku, gdy ktorakolwiek ze Stron odstapi od zamdwienia, z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy lub gdy Wykonawcy odstapi od zamdwienia bez uzasadnionej przyczyny,
- w wysokosci 10% wartosci zamowienia brutto,

84 w przypadku opbéznienia w usunieciu w terminie wad ujawnionych w okresie
gwarancji/rekojmi- w wysokosci 0,5% wartosci zamowienia brutto naleznego Wykonawcy za
kazdy dzier opoznienia.

9. Jezeli wystgpienie wady przedmiotu zamodwienia objetego gwarancjq spowoduje obcigzenie
Zamawiajgcego kosztami postoju instalacji, woéwczas Zamawiajacy obcigzy Wykonawce
roszczeniami odszkodowawczymi powstatymi podczas postoju instalacii.

10.Zamawiajacy ma prawo potraci¢ naliczone kary z wynagrodzenia Wykonawcy.

11.Zamawiajacy uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogoinych,
przewidzianych w Kodeksie Cywilnym w wypadku, gdy kary umowne okreslone w zamdwieniu nie
pokryja poniesionej szkody w petnej wysokosci.

12.Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od catosci lub czesci zamdwienia nie
zrealizowanego w terminie okre$lonym w zamowieniu bez obowigzku zaptaty jakichkolwiek
odszkodowan.

§ 3. Gwarancja i rekojmia

1. Zrealizowanie zamdwienia powoduje udzielenie przez Wykonawce gwarancji i rekojmi
na dostarczone towary/wykonane ustugi.

2. Okres gwarancji biegnie na czas i od dnia dostawy lub daty protokotu odbioru /uruchomienia/
wykonania ustugi.

3. Jezeli w okresie gwarancji Zamawiajacy uzna, iz przedmiot zamoéwienia posiada wady, uprawniony
jest do zgtoszenia Wykonawcy pisemnej reklamacji. Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie
potwierdzic w formie pisemnej otrzymanie zgtoszenia reklamacji. Jezeli w terminie 24h od
zgtoszenia reklamaciji przez Zamawiajgcego, Wykonawca nie potwierdzi jej otrzymania, uwaza sie,
ze Wykonawca takie potwierdzenie ztozyt z chwilg uptywu tego terminu.

4. Wykonawca zobowigzuje sie niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 2 dni roboczych od
dnia potwierdzenia przyjecia reklamacji przez Wykonawce, usung¢ wade, a gdyby nie byto to
mozliwe — dostarczy¢/wykona¢ nowy, wolny od wad przedmiot zaméwienia lub nowg cze$c¢
przedmiotu zamowienia objete gwarancja.

5. W uzasadnionych przypadkach, w szczegolnosci ze wzgledow technologicznych, Zamawiajacy, na
wniosek Wykonawcy, moze wyrazic w formie pisemnej zgode na przedtuzenie terminu
przewidzianego w § 3 ust 4.




6. Wykonawca podejmie wszystkie konieczne kroki w celu wymiany lub naprawy wadliwego
przedmiotu zamdwienia, dokona na wiasny koszt jego demontazu oraz wykona montaz
I uruchomienie, wolnego od wad, nowego przedmiotu zaméwienia objetego gwarancjg. W sytuaci,
gdy mozliwe bedzie usuniecie wady przedmiotu zamowienia poprzez jego naprawe, zas jego
demontaz bedzie niemozliwy lub zbyt czasochtonny, Wykonawca - za zgodg Zamawiajgcego -
dokona naprawy przedmiotu zamdwienia w miejscu jego potozenia/zamontowania.

7. Jezeli Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu zamiast wadliwego przedmiotu zamdwienia objetego
gwarancjg, nowy, wolny od wad albo dokona istotnych napraw przedmiotu zamdwienia objetego
gwarancjg, okres gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia nowego, wolnego od wad
przedmiotu zamowienia objetego gwarancjg lub zwrdcenia naprawionego. Jezeli Wykonawca
wymienit cze$¢ przedmiotu zamdwienia objetego gwarancjg, zdanie poprzedzajace stosuje sie
odpowiednio do czesci wymienionej. W innych wypadkach okres gwarancji ulega przedtuzeniu o
czas w ciggu ktorego wskutek wady przedmiotu zamdwienia objetego gwarancja, Zamawiajacy nie
mogt z niego korzystac.

8. W przypadku wymiany przez Wykonawca wadliwego przedmiotu zamdwienia objetego gwarancjg
lub jego wadliwej czedci na nowy Wykonawca zobowigzany jest do odbioru od Zamawiajacego
wadliwego przedmiotu zaméwienia objetego gwarancjg lub jego wadliwej cze$ci i usunigcia
wszelkich skutkdw tego odbioru.

9. Jezeli w okresie gwarancji przedmiot zamdwienia objety gwarancjg lub jego cze$¢ dwukrotnie
bedzie przedmiotem reklamaciji, to przy trzeciej reklamacji, podlega wymianie na nowy, wolny od
wad bez wzgledu na mozliwos¢ i dopuszczalno$¢ jego naprawy. Postanowienia niniejszego pkt nie
wykluczajg mozliwosci zadania wymiany wadliwego przedmiotu zamdwienia objetego gwarancjq
na nowy, wolny od wad juz przy pierwszej lub drugiej reklamacii.

10.W wypadku, gdy Wykonawca nie dotrzyma terminu usunigcia wady przedmiotu zamowienia
objetego gwarancjg, dostarczy Zamawiajagcemu na swoj koszt, na czas usunigcia wady, nowy
przedmiot zaméwienia objety gwarancjg lub jego czeSci/ urzadzenie zastepcze o parametrach
i wtasciwosciach nie gorszych niz przedmiot objety gwarancjg, dokona jego montazu
i uruchomienia oraz przeszkoli pracownikdw Zamawiajacego w jego obstudze w terminie 2 dni
roboczych od dnia uptynigcia terminu usuniecia wad.

11.Jezeli Wykonawca odmowi usuniecia wady przedmiotu zamdwienia objetego gwarancjg lub jego
czesci albo nie usunie jej w terminie przewidzianym w § 3 ust 4 lub okre$lonym na podstawie § 3
ust 5 i nie dostarczy Zamawiajacemu urzadzenia zastepczego, Zamawiajacy bedzie uprawniony
do samodzielnego lub za posrednictwem osoby trzeciej, usuniecia zgtoszonej wady na koszt
i ryzyko Wykonawcy.

12.Wykonawca jest odpowiedzialny za wszelkie szkody, ktore spowodowat w czasie usuwania wad
oraz ktore powstaty w zwigzku z zaistnieniem wady.

13.Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu najp6zniej w dniu dostawy przedmiotu zamdwienia karte
gwarancyjna.

14.Powyzsze postanowienia nie wytaczaja, ani nie ograniczajg uprawnien Zamawiajacego z tytutu
rekojmi za wady przystugujacych mu na zasadach ogolnych.

15. Wykonawca udziela Zamawiajacemu rekojmi na caty przedmiot zaméwienia na okres 24 miesigce
liczac od dnia wskazanego w zamowieniu.

16. Wykonawca zobowigzuje si¢ usung¢ na swoj koszt wady zgtoszone przez uprawnionego z rekojmi
Zamawiajacego w terminie 2 dni roboczych od dnia ich zgtoszenia przez Zamawiajacego, chyba ze
ustalono indywidulanie z Wykonawcg dtuzszy termin.




17.

18.

Zamawiajagcy moze wykonywaé uprawnienia z tytutu rekojmi za wady fizyczne przedmiotu
zamdwienia/umowy niezaleznie od uprawnien wynikajacych z gwarancji.

Wszelkie o$wiadczenia Wykonawcy w przedmiocie wytaczenia rekojmi lub gwarancji pozostajg
bezskuteczne wobec Zamawiajgcego.

§ 4. Obowiazek ubezpieczeniowy

. Zamawiajacy wymaga posiadania ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie

prowadzonej dziatalno$ci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia. WysokoS¢ ubezpieczenia winna
by¢ adekwatna do warto$ci przedmiotu zamowienia.

W przypadku realizacji przedmiotu zaméwienia niosacego wyzsze ryzyko strat, warto$¢ polisy
kazdorazowo jest ustalana indywidualnie.

Ubezpieczeniem OC objeta jest odpowiedzialno$¢ cywilna Wykonawcy lub osoby, ktorej powierza
realizacje, za szkody wyrzadzone przy udzielaniu $wiadczen w zakresie udzielonego zamdwienia.
Obowigzek wynikajacy z powyzszych zapisdw aktualizuje sie z chwilg przyjecia zaméwienia i trwa
nieprzerwanie do czasu ostatecznej realizacji zamoéwienia oraz w okresie gwarancji.

§ 5. Ceny i ptatnosci

. Ceny podane w zamdwieniu/ umowie sg state i nie podlegajg zmianom.
. Zaptata wynagrodzenia nastgpi po otrzymaniu prawidtowych, rzetelnych i wystawionych

we wiasciwym terminie faktur VAT w terminie ptatno$ci ujetym na zaméwieniu.

. Wszystkie faktury Wykonawcy zawiera¢ muszg dane niezbedne w Swietle przepiséw o podatku

VAT oraz numer zamoéwienia. Nie umieszczenie numeru zamdwienia na fakturze moze
spowodowac trudno$¢ w identyfikacji przedmiotu faktury, a tym samym moze skutkowac
opoOznieniem w jej ptatnosci z winy Wykonawcy.

. Terminem poczatkowy dla biegu terminu ptatnosci jest data otrzymania przez Zamawiajacego

faktury od Wykonawcy.

§ 6. Podwykonawstwo

. W przypadku realizacji zamowien przez podwykonawstwo przez osoby trzecie jest dozwolone,

jezeli Wykonawca poinformuje o tym Zamawiajacego, aten wyrazi pisemng zgode. Zgoda
Zamawiajgcego musi by¢ wyrazona na pi$mie pod rygorem niewaznosci.

. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie zachowania oséb i podmiotow trzecich, ktérymi

sie postuguje przy wykonywaniu zamoéwienia tak, jak za swoje wiasne dziatania lub zaniechania.

§ 7. Zobowiazania Wykonawcy

. Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia wyrobow, materiatow lub ustug spetniajacych

wymagania odno$nie ochrony $rodowiska i BHP zawarte w przepisach prawa oraz/lub na
zamdwieniu.

. Wykonawca zobowigzuije sie do dostarczenia nastepujacych dokumentow:

a. w przypadku substancji chemicznych i materiatdw niebezpiecznych - aktualnych Kart
Charakterystyki.

b. aktualnej dokumentaciji technicznej w przypadku urzadzen

c. wszystkich aktualnych, wymaganych zezwolen, uprawnien i deklaracji zgodnosci do
realizowanych ustug.




3. Wykonawca zobowigzany jest do podjecia wszelkich staran, w celu realizacji zaméwien zgodnie
z polskimi oraz miedzynarodowymi wymaganiami dotyczacymi $rodowiska oraz bezpieczenstwa
i higieny pracy w zakresie ktory go dotyczy.

4. Wykonawca zobowigzany jest do zapoznania si¢ oraz swoich pracownikow, wspdtpracownikdéw
I poddostawcow z trescig ,Kodeksu Etyki®, ,Polityki Antykorupcyjnej” oraz ,Kodeksu dostawcy”,
ktére dostepne sg na stronie www.bosmal.com.pl w zaktadce CSR, w folderze ,Polityka zgodnosci”
Wykonawca dotozy wszelkich staran, aby w trakcie realizacji zamowienia stosowac si¢ do zalecen
wskazanych w powyzszych dokumentach w catym tancuchu dostaw.

§ 8. Klauzula Compliance
Instytut Badan i Rozwoju Motoryzacji BOSMAL Sp. z o.0. (Instytut) prowadzi dziatalno$¢
z poczuciem odpowiedzialnosci za skutki swojego dziatania stosujac przy tym jednolite standardy
w ocenach etycznego postepowania pracownikdéw i osob trzecich, w tym poszanowania praw
cztowieka, przestrzegania praw pracowniczych, zasad uczciwej konkurencji oraz poszanowania
Srodowiska naturalnego
2. Ponadto w swoich dziataniach dazy do stworzenia $rodowiska pracy opartego o wzajemny
szacunek oraz tolerancje. Spotka zapewnia ochrong danych osobowych i dyskrecje wszystkim
osobom, ktére zdecydujg sie zgtosi¢ podejrzenie naruszenia obowigzujacych w Instytucie zasad
wyrazonych w ,Kodeksie Etyki” lub/i ,Polityki Antykorupcyjnej” zwigzanych z wdrozonym
i stosowanym przez Instytut systemem zarzadzania zgodno$ciq z prawem i zasadami etyki
(Compliance).

§ 9. Poufnosé

1. Strony zobowigzujg sie traktowac jako Scisle poufne wszystkie warunki zamoéwienia, a takze
informacje wzajemnie uzyskane od siebie lub w inny sposdb w zwigzku z zamdwieniem,
w szczegolnosci wszelkie informacje techniczne, handlowe lub inne dotyczace dziatalno$ci
Zamawiajacego, ktore sg informacjami poufnymi i w Zadnym wypadku nie mogg by¢
wykorzystywane przez Wykonawce do innych celow niz zwigzane z realizacjg zamowienia, ani
przekazywane osobom trzecim bez pisemnej zgody pod rygorem niewazno$ci Zamawiajacego, tak
w trakcie realizacji zamdwienia, jak réwniez po jej zakonczeniu. Zobowigzanie zachowania
poufno$ci trwa po realizacji zamowienia przez okres 5 lat.

2. W przypadku naruszenia zobowigzania wyrazonego w ust. 1, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu
kare umowng w wysokosci 50 000,00 zt (stownie: pieédziesiat tysiecy ziotych) za kazdorazowe
naruszenie. Zaptata kary umownej nie wylgcza ani nie ogranicza prawa Zamawiajacego do
dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogoélnych, w zakresie w jakim
poniesiona szkoda przekracza wysoko$¢ zastrzezonej kary umownej.

§ 10. Ochrona danych osobowych

1. Zamawiajacy oraz Wykonawca sg odrebnymi administratorami danych osobowych.

2. Administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6ine rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE.L Nr
119, str. 1), dalej ,RODO” jest:



http://www.bosmal.com.pl/

a. Wykonawca — w odniesieniu do danych osobowych swoich pracownikéw,

b. Zamawiajacy — w odniesieniu do danych osobowych swoich pracownikéw oraz o0séb
upowaznionych przez Wykonawce do przetwarzania danych osobowych.

. Kazdy z administratorow danych odpowiada we wlasnym zakresie za zapewnienie zgodnosci ich

przetwarzania z przepisami o ochronie danych osobowych.

. Wykonawca przetwarza dane osobowe Zamawiajacego i 0s6b przez niego zatrudnionych

w zakresie niezbednym do realizacji zamdwienia na podstawie wskazania przez Zamawiajgcego

niezbednego zakresu przetwarzania danych osobowych.

. Wykonawca bedzie przetwarza¢c dane osobowe Zamawiajacego jedynie celu wykonania

zamdwienia. Dane osobowe bedg przetwarzane przez czas realizacji zamowienia, czas niezbedny

do rozliczenia zamowienia oraz przez okres przedawnienia roszczen.

. Przy przetwarzaniu danych osobowych, Zamawiajacy Wykonawca zobowigzujg sie do

przestrzegania przepisow o ochronie danych osobowych, w szczegolno$ci RODO.

. Wykonawca zgadza sie na przetwarzanie jego danych osobowych w zakresie telefon,

e-mail przez Instytut Badan i Rozwoju Motoryzacji BOSMAL sp. z 0.0. w celu ufatwienia kontaktu

w sprawach dotyczacych realizacji zamdwienia.

. Dane Wykonawcy beda przechowywane do czasu zakonczenia realizacji zamoéwienia lub

wycofania zgody. Wykonawcy przystuguje prawo zadania: wgladu w swoje dane, uzyskania kopii

danych, poprawiania danych, sprzeciwu na przetwarzanie, ograniczenia przetwarzania,

przeniesienia lub usuniecia na zasadach okre$lonych w przepisach art. 15-22 RODO.

. W razie uwag zwigzanych z przetwarzaniem danych mozna kontaktowac si¢ z naszym inspektorem

ochrony danych — pod adresem: iod@bosmal.com.pl

§ 11. Postanowienia koncowe

. Strony obowigzuje prawo polskie, a sagdem wiasciwym dla rozstrzygania wszystkich sporéw
zwigzanych z zamowieniem jest sad powszechny wilasciwy miejscowo dla siedziby
Zamawiajgcego.

. W sprawach nie uregulowanych niniejszym postanowieniem OWZ majg zastosowanie odpowiednie
przepisy Kodeksu Cywilnego i inne obowigzujace akty prawne.
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